
Đừng bỏ qua nếu Bạn triển

khai bất kỳ Giải pháp phần

mềm cho Doanh nghiệp!



Bạn đang gặp phải khó khăn gì?
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Bạn đang cần những công cụ, giải pháp phần mềm hỗ trợ việc quản lý và tăng

hiệu quả kinh doanh? Nhưng vấn đề của Bạn đang gặp phải là gì?

1. Rất đau đầu trong việc lựa chọn giải pháp

 Phần mềm đóng gói từng module, nghiệp vụ hay nền tảng mở?

 Khả năng mở rộng khi DN có nhu cầu phát triển?

 Khả năng tích hợp với các phần mềm hiện có của Bạn có đáp ứng?

2. Giải pháp phần mềm đó của Hãng nào? Cộng đồng người dùng ra sao?

3. Chính sách duy trì, bảo trì và cập nhật phiên bản

4. Ngân sách như thế nào?

5. Thời gian triển khai bao lâu?

6. Năng lực, kinh nghiệm triển khai của đối tác ?

7. Sau khi triển khai xong khả năng áp dụng như thế nào? Phần mềm đó có

thực sự mang lại hiệu quả như kỳ vọng hay không?...
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Vấn đề không phải của riêng ai?

Thực tế có rất nhiều khách hàng của chúng tôi khi lựa chọn 1 Giái pháp/phần mềm

chưa thực sự xem xét kỹ các yếu tố trên nên sau một thời gian sử dụng gặp rất nhiều

vấn đề.

Ví dụ điển hình tại Công ty Cổ phần Dược phẩm TW C*C*.

Cách đây 3 năm, Công ty áp dụng phần mềm Quản lý nghiệp vụ mua của 1 nhà cung

cấp phần mềm, phát triển riêng theo yêu cầu của C*C*. Giai đoạn đầu chạy khá ổn

định, nhưng đến thời điểm hiện tại phần mềm đã không còn đáp ứng được nhu cầu

nghiệp vụ của Công ty. Quy mô, quy trình làm việc phát triển, dẫn đến nảy sinh nhu

càu nâng cấp, phát triển phần mềm.

Nhưng đội phát triển trước đó đã không còn duy trì, nhà cung cấp ngại sửa đổi phần

mềm, thay vào đó họ đề nghị mua phần mềm mới cho nhanh và tiện.



Công ty hoạt động trong lĩnh vực Bản quyền, sở hữu trí tuệ cũng gặp vấn đề tương

tự.

Công ty sử dụng phần mềm Quản lý Bản quyền sở hữu trí tuệ do một nhóm cá

nhân viết, phù hợp với yêu cầu sử dụng của B*C**.

Sau hơn 3 năm, phần mềm lỗi rất nhiều, Hệ điều hành mới không hỗ trợ để chạy

phần mềm. Đội phát triển không còn phát triển nữa, và Công ty đang phải tìm đối

tác để nâng cấp. Tuy nhiên, khi đối tác mới cần cung cấp đặc tính, mô tả tính năng

và code của phần mềm để viết tiếp thì B*C** không có thông tin để cung cấp.
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Vấn đề không phải của riêng ai?

Một trường hợp khác của Công ty TNHH B*C**
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Triển khai một Giải pháp/phần mềm tốn rất nhiều nguồn lực của

DN, đòi hỏi cần phải có sự đầu tư ngoài vấn đề ngân sách thì các

vấn đề như:

 Về Nguồn lực con người

 Thời gian để đào tạo, chuyển đổi, áp dụng và hình thành thói

quen.

 Với hai trường hợp của Khách hàng trên, vấn đề chủ yếu là

Doanh nhiệp thiếu hoặc chưa định hướng được quy mô phát

triển của DN, thiếu Giải pháp tổng thể và dự đoán xu

hướng phát triển thị trường. Do vậy, các giải pháp, sản

phẩm phần mềm có “chu kỳ sống” ngắn.

Vấn đề là gì?



Một số điểm quan trọng khi lựa chọn

Giải pháp cho Doanh nghiệp

Định hình quy mô của

Doanh nghiệp Bạn

Qua đó để đưa ra được các yêu

cầu hiện tại và khả năng phát

triển, mở rộng các yêu cầu phát

sinh trong tương lai

Giải pháp tổng thể xác định được

“chu kỳ sống” của sản phẩm

Với cuộc Cách mạng Công nghệ 4.0, một

Giải pháp tổng thể là hết sức quan trọng,

để có được:

Tính linh hoạt và dễ dàng phát triển,

nâng cấp mở rộng phần mềm.

 Khả năng tịch hợp với các giải pháp

phần mềm, module khác.
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Hãng/Đối tác phát triển phần mềm

Bạn nên xem xét khả năng và chính

sách cập nhật các phiên bản của giải

pháp phần mềm.

Khả năng duy trì và hỗ trợ sau khi triển

khai

Cần đánh giá và lựa chọn được đối tác/

chuyên gia tư vấn hiểu biết sâu và có

kinh nghiệm

Tính Ổn định

Doanh nghiệp luôn chuyển động,

nhưng cần những giải pháp/phần mềm

có tính ổn định cao.

Quy mô về thị phần, cộng đồng người

dùng là một trong các yếu tố đánh giá

chỉ tiêu này. Với số lượng cộng đồng

lớn, khi có vấn đề Bạn không bị đơn

độc.

Một số điểm quan trọng khi lựa chọn

Giải pháp cho Doanh nghiệp



“
“Lý do hầu hết mọi người đối mặt với tương lai

trong sự sợ hãi thay vì mong chờ là bởi vì họ

không hoạch định nó tốt”
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[IT-CARE]

⊷Tel: 0243 5500 902/ 1900 636 502

⊷Hotline: 0912 113 833/ 0932 208 568

⊷E-mail: tuvan@adsose.com

⊷Website: http://edata.it-care.vn/
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Nếu Bạn có câu hỏi nào hoặc thông tin của chúng tôi

có hữu ích vui lòng liên hệ ngay với Chúng tôi để

được Tư vấn miễn phí hoặc chia sẻ tới những Bạn có

quan tâm

mailto:tuvan@adsose.com
http://edata.it-care.vn/

